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PODSTAWA PRAWNA:

> Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606)

> Ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie
mafoletnich [dalej Ustawa SOM] [tj. Dz.U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm. )

> Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000)

> Ustawa z dniu 09 marca 2023 roku o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2023 r.
poz. 535)

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. Uz 2022 r. poz. 1138 ze zm.)

» Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdine Naroddéw Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.)
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Rozdziat |
§1
Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw
Dolnos$lgskiego Centrum Rehabilitacji i Ortopedii sp. z 0.0. w Kamiennej Gérze
(DCRO) jest dbanie o szeroko rozumiane dobro kazdego dziecka i dziatanie w jego
najlepszym interesie.

Gtéwnym zadaniem realizowanym przez pracownikéw naszej placowki jest niesienie
dziecku pomocy we wszystkich obszarach jego rozwoiju.

Obejmuje to réwniez reagowanie na wszelkie dostrzezone przejawy przemocy,
krzywdzenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i przepisami wewnetrznymi
Szpitala zwanymi ,Standardem Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem”, a takze etykg
zawodowg i moralno$cia.

Rozdziat II

§1
Cele

1. Standard Ochrony Dzieci w DCRO zwanego dalej Szpitalem, prezentuje ramowe
zasady, standardy i wytyczne, ktére majg na celu:

- uwrazliwienie wszystkich pracownikéw i wspofpracownikéw Szpitala na wage
podejmowania dziatan zmierzajgcych do ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

- wskazanie zakresow  odpowiedzialnosci poszczegbinych  oséb  za
bezpieczenstwo dzieci znajdujgcych sie pod opiekg Szpitala;

- podejmowanie adekwatne; interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dzieci i/lub bezposredniego zagrozenia ich zdrowia i zycia;

- okre$lenie dziatan profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu
zapewnienie dzieciom bezpieczeristwa,
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rozwijanie w organizagcji kultury pracy opartej na prawach dziecka i ciagtym
uczeniu sie;

znajomos¢ i praktyczne stosowanie Standardu Ochrony Dzieci jest moralnym
i zawodowym obowigzkiem wszystkich pracownikow i wspotpracownikow
Szpitala.

§ 2

Zasady

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci —
W Szpitalu opracowano i wdrozono: Standard ochrony dzieci przed
krzywdzeniem oraz powigzane standardy i procedury postepowania personelu.
Reagowanie na incydenty - Kazdy pracownik jest przygotowany do
natychmiastowej reakcji w przypadku krzywdzenia dziecka.

Zasady ochrony danych osobowych dziecka — W Szpitalu wdrozono zasady
ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka.

Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku - Pracownikom
znane sa ograniczenia w zakresie ochrony informacji o dzieciach i ich
wizerunku. ‘

Zasady bezpiecznych relacji personel placéwki — dziecko — Pracownicy
znajg i przestrzegajg zasady dotyczace sposobow bezpiecznych relacji
pomiedzy pracownikami a dziecmi.

Selekcja i rekrutacja — podczas procesu rekrutacyjnego przykiadamy
ogromng wage do wyboru pracownikéw, ktérzy nie tylko posiadajg
odpowiednie kwalifikacje, ale takze wykazujg zaangazowanie Ww ochrong
dzieci. Dokiadna weryfikacja ich przeszitosci jest standardowym etapem,

zapewniajgcym transparentnosc | pewno$é co do historii pracownika.

Kazdy pracownik zobligowany jest do podpisania deklaracji zobowigzujgcej do

przestrzegania standardu ochrony dzieci.
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7. Szkolenia z zakresu procedur ochrony dzieci - Pracownicy sg zobowigzani

10.

a)

b)

11.

1)

2)

do regularnych szkoleri w obszarze ochrony dzieci, ktére obejmujg nie tylko
strong prawna, ale takze budowanie empatii i umiejetno$ci zrozumienia $wiata
dziecka. Zachecamy do podejscia do probleméw dziecka przebywajgcego
w szpitalu opartym na szacunku i zrozumieniu.
Bezpieczne relacje migdzy matoletnimi a personelem Szpitala — W Szpitalu
obowigzujg zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim
a personelem jednostki.
Zasady wspétpracy z opiekunami prawnymi matoletnich — w Szpitalu
okreslono sposéb udostepniania rodzicom / opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz mafoletnim zasad Standardu ochrony dzieci (wersja dla
rodzicow/opiekunéw / wersja dla dzieci) do zaznajomienia sie z nimi i ich
stosowania.
Poufno$¢ oraz wymiana informacji - Wszystkie informacje dotyczgce
przypadkéw wykorzystywania dzieci sg objete najwyzszym stopniem
poufnosci.
zebrane w postepowaniu dane nie mogg by¢ wykorzystywane do innych
celéw niz ochrona dziecka, objete sg tajemnicg zawodowa
w trosce o prywatnosé dzieci stosowana jest zasada najnizszych przywilejow,
CO oznacza, ze pracownicy majg dostep jedynie do informacji niezbednych
do Swiadczenia odpowiedniej opieki, z poszanowaniem kazdego dziecka.
W DCRO obowigzujg zasady opisane w Europejskiej Karcie Praw Dziecka

w szpitalu:

Dzieci powinny byé przyjmowane do szpitala tylko wtedy, kiedy leczenie nie
moze by¢ prowadzone w domu, pod opiekg Poradni lub na oddziale
dziennym.

Powinny mie¢ prawo do tego, aby caly czas przebywali razem z nimi
w szpitalu Rodzice lub Opiekunowie. Nie powinno by¢ zadnych ograniczen
dla 0s6b odwiedzajgcych - bez wzgledu na wiek Dziecka — Szpital ma prawo
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3)

4)

6)

10)

wprowadzié¢  ograniczenia odwiedzin ze wzgledu na czynniki
epidemiologiczne lub wynikajace z regulaminu Szpitala np. cisza nocna.
Rodzicom nalezy stwarza¢ warunki pobytu w szpitalu razem z Dzieckiem,
nalezy ich zacheca¢ i pomagac im w pozostawaniu przy Dziecku. Pobyt
Rodzicow nie powinien naraza¢ ich na dodatkowe koszty lub utrate
zarobkow. Aby mogli oni uczestniczy¢ w opiece nad Dzieckiem, powinni by¢
na biezgco informowani o sposobie postepowania i zachecani do aktywnej
wspoipracy.

Dzieci i Rodzice powinni mieé¢ prawo do uzyskiwania informacji,
a w przypadku Dzieci, w sposob odpowiedni do ich wieku i mozliwosci

pojmowania.

Nalezy stara¢ sie o tagodzenie | unikanie zbednych streséw fizycznych

i emocjonalinych u Dziecka w zwigzku z jego pobytem w szpitalu.

Dzieci i ich Rodzice majg prawo wspoétuczestniczyé we wszystkich
decyzjach dotyczacych leczenia. Kazde Dziecko powinno by¢ chronione
przed zbednymi zabiegami diagnostycznymi i leczniczymi.

Dzieci powinny przebywaé razem z innymi Dzieémi w podobnym wieku.
W sytuacji hospitalizacji dzieci nalezy dazy¢é do umieszczania dzieci na
osobnych salach nie razem z dorostymi nie bedgcymi opiekunami dzieci.
Dzieci powinny mie¢ mozliwos¢ zabawy, odpoczynku i nauki odpowiedniej
do ich wieku i samopoczucia. Ich otoczenie powinno byé tak
zaprojektowane, urzadzone i wyposazone, aby zaspokajato dzieciece
potrzeby.

Przygotowanie i umiejgtnosci personelu muszg zapewniad zaspokajanie
potrzeb fizycznych i psychicznych Dzieci.

Zespot opiekujacy sig Dzieckiem w szpitalu powinien zapewni¢ mu ciggtose
leczenia.

Dzieci powinny by¢ traktowane z taktem i wyrozumiatoscig. Ich prawo do

intymno$ci powinno by¢ zawsze szanowane.
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Rozdziat Ill

Definicje

Dzieckiem jest kazda osoba do ukofczenia 18 roku zycia.

. Dziecko jako pacjent to osoba do ukoriczenia 18 roku zycia: hospitalizowana,
przyjmowana w ramach Nocnej i Swiatecznej Opieki Zdrowotnej albo w Izbie
Przyje¢ czy bedgca podmiotem $wiadczen medycznych w poradniach
specjalistycznych.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgca identyfikacje
dziecka.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, jego
przedstawiciel ustawowy (rodzice/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do
reprezentacji na podstawie przepiséw szczegéinych lub orzeczenia sgdu. W mysl|
niniejszego dokumentu opiekunem dziecka jest takze rodzic zastepczy.

Zgoda rodzicow dziecka (np. na $wiadczenia zdrowotne, itp.) oznacza:

zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka w sytuacji, gdy oboje posiadajg
petne prawa do sprawowania opieki nad dzieckiem i stanowig tzw. rodzine petna.
Lekarz jest zobowigzany do respektowania woli obojga rodzicéw jedynie wéwczas,
gdy sg obecni w momencie pobierania zgody na wykonanie czynnoéci leczniczej
o podwyzszonym ryzyku. Lekarz majacy kontakt tylko z jednym rodzicem, ktéry
ma nieograniczong wtadze rodzicielska i wyraza zgode na leczenie dziecka, nie
musi poszukiwaé drugiego rodzica po to, aby ten réwniez wyrazit zgode.
W przypadku, gdy nie ma kontaktu z jednym z nich, zgoda jednego rodzica
posiadajgcego petng wiadze rodzicielskg jest wystarczajgca.

W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowagé
ich o koniecznos$ci rozstrzygniecia sprawy spornej przez sad.

W sytuacii, gdy dziecko ukonfczyto 16 rok zycia wymagana jest rowniez jego zgoda.

Zgoda rodzicéw dziecka nie jest wymagana w nastepujacych przypadkach:
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10.

Wszczecia przez osobe —uprawniong (lekarza, pielegniarke, pofozna,
ratownika medycznego) procedury ,Niebieskie]j Karty” w przypadkach podejrzenia
o stosowanie przemocy wobec matoletniego;

Wystgpienia do Sgdu o wglad w sytuacje matoletniego w razie bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg domowg lekarz
stwierdzajgcy w/w zagrozenie (np. niewyjasnione zachorowanie dziecka,
niewyjasnione obrazenia dziecka itp.) powinien powiadomi¢ Policje i wtasciwy dla
miejsca zamieszkania maloletniego osrodek pomocy spotecznej celem
wszczecia przewidzianej prawem procedury, a takze Sad Rodzinny celem wydania
przez Sad Rodzinny m. in. zarzgdzen w trybie art. 109 Kodeksu opiekunczego
i rodzinnego — wzor zawiadomienia stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej Procedury,
ktory nastepnie lekarz lub pielegniarka z danego oddziatu przekazuje po
wypetnieniu do Kancelarii Radcy Prawnego Szpitala.

Pracownikiem Szpitala jest osoba zatrudniona w Dolnoslgskim Centrum
Rehabilitacji i Ortopedii sp. z 0.0. w Kamiennej Gérze (zwanym dalej Szpitalem)
na podstawie umowy o pracg lub umowy cywilno-prawnej.

Wspétpracownikiem Szpitala sg studenci odbywajacy praktyki i wolontariusze.
Pedofilia — czyn okreslony w art. 200 Kodeksu karnego.

Wiktymizacja, wszelkie negatywne skutki w sferze materiainej, psychicznej,
spotecznej i moralnej, ktére odczuwa ofiara przestgpstwa., Wiktymizacja jest
konsekwencjg wyrzadzenia danej osobie krzywdy przez sprawce.

Witérna wiktymizacja (zwana takze wiktymizacjg po dokonaniu przestepstwa lub
podwéjng wiktymizacjg) ma miejsce wowczas, kiedy ofiara przestepstwa doznaje
kolejnej (wtdrnej) krzywdy ze strony innych 0sob - otoczenia, rodziny, bliskich,
pracownikow instytucji pomocowych. Nacechowane brakiem empatii, krzywdzgce
postawy innych ludzi sg czesto wynikiem ciekawosci, niewiedzy, nieumiejetnosci
wczucia sie w sytuacje cierpigcej osoby. Sg takze - zdecydowanie zbyt czesto -
spowodowane przez stereotypy, skutkujgce potepieniem i stygmatyzacjg ofiary.
Tego rodzaju reakcje otoczenia sg szczegdlnie widoczne (i bolesne dia ofiar)

wobec osob, ktore ucierpiaty w efekcie przestepstw na tle seksualnym oraz
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11.

12.

przemocy w rodzinie. Wcigz w réznych grupach spotecznych pokutuje przekonanie
o tym, ze ofiara gwattu musiata sprowokowaé Sprawce, Ze bitej Zonie najwyrazniej
odpowiada zwigzek z oprawcg albo ze dziecko musiato sobie zastuzy¢ na solidne
lanie. Po zgtoszeniu pierwotnej wiktymizacji, pogtebia traume u krzywdzonego
dziecka.

Wiktymizacja réwiesnicza jest doswiadczeniem wsrod dzieci bedgcych celem
agresywnych zachowan innych dzieci, ktére nie sg rodzenstwem i niekoniecznie
83 réwiesnikami.

Krzywdzenie dzieci to kazde dziatanie lub bezczynno$é jednostki, instytucji lub
spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci,
ktory deprawuje réwne prawa i swobody dzieci i/lub zaktoca ich optymalny rozwo;j.
Przez krzywdzenie dziecka nalezy réwniez rozumieé popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe,
w tym pracownika Szpitala, zagrozenie dobra dziecka lub zaniedbywanie go przez
jego opiekunéw.

Wykorzystanie seksualne dzieci wg WHO to: zaangazowanie dziecka
w aktywno$¢ seksualng, ktérej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumieé
i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajgca prawo i obyczaje danego
spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy
wystepuje ono pomiedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem i innym dzieckiem,
w sytuacji zaleznosci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek bgdZ stopien rozwoju
pozostajg w stosunku opieki, zaleznosci, wiadzy. Celem takiej aktywno$ci jest

zaspokojenie potrzeb innej osoby. Aktywnos¢ taka moze obejmowac:

naktanianie lub zmuszanie dziecka do udzialu w jakichkolwiek prawnie

zabronionych czynno$ciach seksualnych

wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk
seksualnych

wykorzystywanie  dziecka do produkcji  przedstawien i materiatéw

pornograficznych
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13. Gwalt, zgwatcenie - w szerokim tego stowa znaczeniu jest to zmuszenie drugiej

14.

15.

16.

osoby do obcowania ptciowego, poddania si¢ innej czynno$ci seksualnej lub

wykonania takiej czynnosci:

a)

przy uzyciu przemocy, grozby bezprawnej lub podstepu (przestepstwa z art.
197 k.k.);
przy wykorzystaniu bezradnosci lub wynikajgcych z uposledzenia
umystowego lub choroby psychiczne]j braku zdolnosci tej osoby do
rozpoznania znaczenia czynu lub pokierowania swoim postepowaniem
(przestepstwo z art. 198 k.k.);
przez naduzycie stosunku zaleznosci lub wykorzystanie krytycznego
potozenia tej osoby (przestepstwa z art. 199 § 112 k.k.). Ofiarami bardzo
czesto sg kobiety i dzieci.
Molestowanie seksualne — kazde nieakceptowane przez spoteczenstwo
zachowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace sig do pici, ktérego celem
lub skutkiem jest naruszenie godnosci lub ponizenie albo upokorzenie; na
zachowanie to moga sie sktadac fizyczne, werbaine lub pozawerbalne elementy
(molestowanie seksualne).
Maltretowanie - dziatanie zamierzone, intencjonalne, $wiadome z przewagg
sit ze strony agresora. Intencjg dziatania jest wyrzadzenie komu$ krzywdy,
narzucenie mu wiadzy, dokonanie bezprawnych czynéw, godzenie w czyjas
osobistg wolno$é, naruszenie praw i dobr osobistych.
Zespo! dziecka maltretowanego - to wynik kazdego zamierzonego lub
niezamierzonego dziatania osoby dorostej, spoteczenstwa lub panstwa, ktore
ujemnie wptywa na zdrowie, rozwoj fizyczny i psychospoteczny dziecka.
Istnieja cztery gtdwne rodzaje maltretowania dziecka:
16.1 fizyczne: bicie lub innego rodzaju naduzywanie sity wobec dziecka;
16.2 seksualne: naruszanie intymnej przestrzeni dziecka, dotykanie

o podtekscie seksualnym, naduzycie, gwatt;
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17.

18.

20.

16.3 emocjonalne: ponizanie dziecka i niszczenie jego poczucia wiasnej
godnosci;

16.4  zaniedbywanie: ignorowanie podstawowych potrzeb dziecka.

Przestepstwo — czyn zawiniony i spotecznie szkodliwy zabroniony pod grozbg

kary przez obowigzujgcg ustawe karna.

Przemoc domowa — nalezy przez to rozumieé¢ jednorazowe albo powtarzajace

sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng,

psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby

doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajace jej godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualna,

C) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace
u tej osoby cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostgpu do $rodkéw finansowych
lub mozliwoéci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnosé tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca
srodkéw komunikacji elektronicznej — cyberprzemoc / heijt;

Osoba doznajaca przemocy domowej — nalezy przez to rozumieé:

a) matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustalo lub zostato
uniewaznione, oraz jego wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkow,

b) wstepnych i zstepnych oraz ich matzonkéw,

c) rodzenstwo oraz ich wstepnych, zstepnych i ich matzonkéw,

d) osobe pozostajgcg w stosunku przysposobienia i jej matzonka oraz ich
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkow,

e) o0sobe pozostajgcy obecnie lub w przesziosci we wspolnym pozyciu oraz jej
wstepnych, zstepnych, rodzeristwo i ich matzonkow,

f) osobe wspdlnie zamieszkujgcg i gospodarujgcg oraz jej wstepnych,

zstepnych, rodzenstwo i ich matzonkéw,
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g) osobe pozostajacg obecnie iub w przesziosci w trwatej relacji uczuciowej lub

fizycznej niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania | gospodarowania,

h) maloletniego — wobec ktdrych jest stosowana przemoc domowa;

21 Osoba stosujaca przemoc domowa — to petnoletni, ktory dopuszcza sie

przemocy domowej wobec oséb wymienionych w punkcie 19

22. Formy przemocy wobec dzieci:

23.

24,

25.

fizyczna, w tym maltretowanie,

psychiczna (emocjonalna),

seksualna (wykorzystywanie seksualne, molestowanie),

ekonomiczna w tym zaniedbywanie (naruszenie obowigzku opieki wobec
dziecka),

réwiesnicza,

cyberprzemoc.

W wymienionych powyzej sytuacjach moze dojs¢ do zakidcenia optymalnego
rozwoju dziecka, a nawet do jego zatrzymania.

Zaniedbanie - naruszenie obowigzku do opieki ze strony oséb bliskich. Jest
forma przemocy ekonomicznej i oznacza np.. nie dawanie srodkéw na
utrzymanie, pozbawianie jedzenia, ubrania, schronienia, brak pomocy
w chorobie, nie udzielenie pomocy, uniemozliwianie dostepu do miejsc
zaspokojenia podstawowych potrzeb: mieszkania, kuchni, fazienki, tozka, itp.;
niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno fizycznych, takich jak
wiasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychicznych
jak poczucie bezpieczenstwa, dodwiadczania mitosci i troski.

Godno$é — przyrodzona i niezbywalna godno$é¢ cziowieka stanowi zrodto
wolnosci i praw cztowieka i obywatela. Jest niewzruszalna, a jej poszanowanie
i ochrona jest obowigzkiem wiadz publicznych.

Szpital — to Dolnoslaskie Centrum Rehabilitacji i Ortopedii sp. z o.0.

w Kamiennej Gérze.
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Rozdziat IV

Rozpoznanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Pracownicy / wspétpracownicy Szpitala posiadajg wiedze z zakresu oceny
ryzyka, zapobiegania krzywdzeniu dzieci oraz postepowania w przypadku

podejrzenia krzywdzenia dzieci.

2. Pracownicy / wspotpracownicy Szpitala oceniajg ryzyko wystepowania
przemocy domowej i postepujg zgodnie z Procedurg interwencji w przypadku
krzywdzenia dziecka.

3. Pracownicy / wspdipracownicy Szpitala w postepowaniu z dzieckiem
w przypadku, ktérego wystgpito podejrzenia / stwierdzenia krzywdzenia,
zwracajg szczegoing uwage na sposob zachowania (nie obwinianie dziecka)

celem zapobiegania wtornej wiktymizagii.

Rozdziat V

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§1

1. Jezeli pracownik Szpitala podejmie podejrzenie, ze dziecko bedace pacjentem
jest krzywdzone, zgtasza problem bezposredniemu przetozonemu.

2. Jezeli wystgpi uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka powinno ono
zosta¢ zbadane przez lekarza zgodnie z Procedurg interwencji w przypadku

krzywdzenia dziecka.
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§2

Pracownicy / wspotpracownicy Szpitala w postepowaniu z dzieckiem
w przypadku, kidrego wystgpito podejrzenia /stwierdzenia krzywdzenia,

postepujg zgodnie z obowigzujgcymi w Szpitalu procedurami.

§3

Pracownik Oddziatu / Poradni informuje rodzicow/opiekunéw o fakcie
zobowigzania Szpitala do zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka

odpowiednim instytucjom, w zalezno$ci od rodzaju sprawy.

Prezes Zarzadu Szpitala, sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia do

odpowiednich instytucji w zaleznos$ci od rodzaju zgtaszanej sprawy:

1) do prokuratury lub policji w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa
na szkode dziecka;

2) do Sadu Rejonowego, Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich w przypadku
niewlasciwego wykonywania wiadzy rodzicielskiej, braku porozumienia
miedzy rodzicami w kwestiach dotyczacych dziecka lub zagrozenia dziecka

demoralizacjg;

3) do przewodniczgcego Zespotu Interdyscyplinarnego, w przypadku przemocy

domowej, formularz ,Niebieskiej Karty — Czgs¢ A",
Dalsze prowadzenie spraw lezy w kompetencjach zawiadamianych instytucii.

Przebieg dziatan zwigzanych z interwencjg odnotowywany jest w indywidualnej

dokumentacji dziecka.

§4

W sytuaciji podejrzenia krzywdzenia dziecka / dzieci przez pracownika Szpitala,

osoba, ktora zauwazyta, symptomy krzywdzenia dziecka, badz dowiedziata sie




Dolnoslgskie Centrum
Rehabilitacji i
Ortopedii Sp. z 0.0.
w Kamiennej Gérze

44/QS/2024 Strona 15 z 25
Standard ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w Dolnoslgskim Centrum Rehabilitacji Obowigzuje od
i Ortopedii sp. z o.0. 05.08.2024 roku

o0 tym innej osoby, zobowigzana jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym Prezesa

Zarzadu Szpitala lub Wyznaczong przez niego osobe.

Prezes Zarzadu rozpoznaje sytuacje osobicie lub na jego polecenie Sprawe
przejmuje Dziat Kadr i Plac we wspotfpracy obstugg prawng Szpitala,
przeprowadzana jest rozmowa z pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie
dziecka. Z przebiegu postepowania sporzgdzana jest notatka stuzbowa,
zawierajgca liste o0séb uczestniczgcych, przebieg rozmoéw, wnioski i

postanowienia.

Ordynator Oddziatu / Kierownik Poradni, ktdrego pacjentem jest dziecko,
W porozumieniu z obstugg prawng Szpitala i psychologiem, rozmawia o
zauwazonej sytuacji z opiekunami prawnymi pokrzywdzonego dziecka.

Z rozmowy sporzadza sig notatke stuzbows.

W przypadku podejrzenia przestepstwa popetnionego na szkode dziecka
Prezes Zarzadu lub na jego polecenie Dziat Kadr i Plac we wspdtpracy

z obstuga prawng Szpitala:

a) Skfada powiadomienie do Prokuratury lub na Policje,
b) Do czasu wyjaénienia sprawy przez odpowiednie organy, podejrzewany
pracownik, w zaleznos$ci od wagi zdarzenia:

— PO pouczeniu i zobowigzaniu sie do wyeliminowania negatywnych
zachowan, podlega szczeg6lnemu nadzorowi a jego praca jest
monitorowana;

- Jest odsuniety od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu
wyjadnienia sprawy,

¢) w uzasadnionych przypadkach rozwigzuje z dang osobg umowe,

na zasadach okreélonych w przewidzianych przepisach prawa.
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Rozdziat VI

Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§1

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach zgodnych Ustawa z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000).
Szpital posiada Polityke bezpieczenstwa informacji oraz zwigzane z nhig
Procedury, ktére wyznaczajg postepowania z informacjami pozyskiwanymi przez
podmiot podczas udzielania $wiadczen zdrowotnych.
Procedury obowigzujgce w Szpitalu regulujg réwniez sposdb zabezpieczania oraz
warunki udostepniania i przetwarzania danych osobowych dziecka a takze zasady
bezpieczenstwa informaciji.
Pracownik Szpitala ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,
ktére przetwarza oraz zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem.
§2
Dane osobowe dziecka sg udostepniane jedynie za zgodg Prezesa Zarzadu
wytacznie osobom uprawnionym i podmiotom na podstawie odrebnych
przepisow.
Szpital wyznaczyt pracownikéw uprawnionych do przetwarzania danych
osobowych i udostepniania tych danych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego
powotanego w trybie ustawy z dniu 09 marca 2023 roku o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 535) w gminie.
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Rozdziat VI

Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku

§1

1. Jedyng osobg upowazniong do kontaktu z mediami jest Prezes Zarzadu lub

osoba przez niego upowazniona.

2. Pracownik Szpitala:

b. nie ma prawa udostepniaé przedstawicielom mediéw informacji

o dziecku, jego rodzinie czy sytuacji zyciowej;

c. nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw
o sprawie dziecka lub jego opiekunéw. Zakaz ten dotyczy takze

sytuacji, gdy pracownik Szpitala jest przeswiadczony, iz jego

wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana;

d. nie moze umozliwiaé pracownikowi mediéw utrwalenia wizerunku

dziecka (filmowanie, robienie zdje¢, nagrywanie giosu dziecka) na

terenie Szpitala bez pisemnej zgody jego opiekuna i za wiedza

Prezesa Zarzadu

3. W sytuacjach wyjgtkowych Prezes Zarzgdu lub wyznaczony przez niego

pracownik moze wypowiedzie¢ sie w kontakcie z przedstawicielami mediow

O sprawie dziecka lub jego opiekunéw — po wyrazeniu pisemnej zgody przez

opiekuna dziecka.

4. Podanie danych kontaktowych opiekuna dziecka przedstawicielowi mediow

dopuszczalne jest jedynie w sytuadii wiedzy i pisemnej zgody opiekunéw

prawnych.

5. Pracownika Szpitala obowigzuje tajemnica zawodowa przez caty pobyt dziecka,

takze po jego wypisie jak réwniez po zgonie.
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§2

1. W Szpitalu nie utrwala sie wizerunku dzieci w jakiejkolwiek formie do celéw

reklamowych czy promocyjnych (nie umieszcza sie na ulotkach
w Oddziale/Poradni, plakatach czy tez na stronie internetowej) z wyjgtkiem
udostepniania za pisemng zgodg opiekunow prawnych.

Pracownik Szpitala moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci
dziecka oraz w sposdb uniemozliwiajgcy identyfikacje, za zgodg Prezesa
Zarzadu.

Rozdziat Vii

. Zasady ochrony dostepu do Internetu

§1

. Szpital nie udostepnia dzieciom zadnych urzadzen elektronicznych z dostepem
do Internetu.

. Szpital korzysta z dostawy Internetu w formie Wi-Fi przez firme zewngtrzna.
Na terenie Szpitala dziecko ma mozliwosci swobodnego dostepu do Internetu
na wiasnych urzgdzeniach: telefony, tablety, itp. Z uwagi na powyzsze Szpital
nie ma petnej mozliwosci kontrolowania dostgpu do Internetu przez osoby
matoletnie.

Personel Szpitala posiada wiedze o wspieraniu dzieci/opiekunéw prawnych
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka poprzez cyberprzemoc.
Niektore metody ochrony dzieci przez rodzicoéw przed zagrozeniami zZwigzanymi
z cyberprzemocs zalecane przez psychologow:

a) budowanie, od najmtodszych lat, z dzieckiem pozytywne; relacji opartej na

zaufaniu. Jesli wypracuje sie takie porozumienie i dobrg komunikacje, to
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wtedy dziecko samo przyjdzie do nas, zeby nam powiedzie¢, ze ma jakié
problem, albo Ze kto$ mu zrobit co$ ztego;

biezgce interesowanie sie tym, co dziecko robi, nie tylko w szkole, ale
i w wolnym czasie, wiedza w jakie gry gra dziecko, co w nich jest, a takze co
oglada w Internecie. Nie wystarczy przepyta¢ dzieci jak im idzie w szkole,
trzeba tez pytac je o ich inne aktywnosci i zainteresowania. Powinno to byé
naturalne, jak w rozmowie przyjaciot;

angazowanie dzieci w atrakcyjne dla nich zajecia pozaszkolne, np. sportowe
lub artystyczne. Gdy miody cztowiek ma czas wypetniony ciekawymi
zajeciami i realnym kontaktem z réwieénikami, nie poswieca sie juz w tak

Znacznym stopniu aktywnoéci w sieci internetowe.

6. Zachowanie dziecka moggce sugerowaé wystgpienie cyberprzemocy: zmiana

dotychczasowych zachowan, np. kto$ byt dotgd gadatliwy, a nagle stat sie cichy,

albo odwrotnie, trzeba sie dowiedzie¢ czy nie dzieje si¢ co$ ztego. Oznakg

probleméw mogg byé tez: ponury nastréj, kfopoty ze snem, z jedzeniem, nauka,

rezygnacja z zainteresowan, drazliwo$é, skrywany ptacz czy tez wzrost agresiji.

7. Metody profilaktyki:

Psychoedukacja i rozmowy o grozacych konsekwencjach (takze
prawnych) bycia sprawcg przemocy w sieci.

Uswiadamianie Swiadkom, Ze nie powinni by¢ bierni wobec obserwowanej
agresji elektronicznej, lecz powinni zgtasza¢ nieodpowiednie tresci do
administratoréw stron, nauczycieli, opiekunéw albo na Policje.
Uswiadamianie internautom, ze powielanie i udostepnianie innym

przykrych dla ofiary tresci to wspétuczestniczenie w akcie przemocy.

8. Mozliwos¢ korzystania z porad ekspertow — polecane polskie rzetelne,

edukacyjne strony internetowe, zawierajgce porady na temat skutecznych

metod ochrony dzieci przed szkodliwymi tresciami w Internecie, a takze

radzenia sobie z cyberprzemocy.

Proponowane serwisy:
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https://fdds.plidzieckowsieci.html
https://116111.pl/
https://polskieforumrodzicow.pl/

9. Numery infolinii, gdzie mozna uzyska¢ bezptatng, fachowg pomoc i wsparcie:

o telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci:
800 100 100
s telefon zaufania dla dzieci i mfodziezy: 116 111.

10. Nielegalne tresci odnalezione w Internecie (np. zwigzane z seksualnym
wykorzystywaniem dzieci) nalezy zgtaszac na
stronie Dyzurnet.pl prowadzonej przez zespdt ekspertow Naukowej

i Akademickiej Sieci Komputerowej (NASK), a takze na policje.

Rozdziat VIII

Zasady bezpiecznych relacji personel placowki — dziecko

§1

1. Przestrzeganie zasad zawartych w standardzie ochrony dzieci oraz
w obowigzujacych procedurach z tego zakresu obowigzuje wszystkich
pracownikéw bez wzgledu na forme zatrudnienia, wspotpracownikéw a takze
studentéw i wolontariuszy.

2. Wszyscy pracownicy, wspotpracownicy, studenci i wolontariusze przestrzegajg

praw dziecka zgodnie z Europejskg Kartg Praw Dziecka szpitalu.
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§2
W obszarach kontaktu fizycznego poza spontanicznym przytuleniem sie
dziecka do dorostego, dotykiem w trakcie zabawy oraz w sytuacji ratowania
zycia czy zdrowia, kontakt fizyczny z dzieckiem nie jest uzasadniony.
Niedopuszczalne jest:
- dotykanie dziecka, bez obecnosci rodzica lub drugiej osoby doroste;
w przypadku gdy rodzic jest nieobecny, w sytuacjach nie zwigzanych
z diagnozg, leczeniem, pielegnacja, rehabilitacjg stosowang zgodnie
z procedurami obowigzujgcymi w placéwce, z zadbaniem o granice
dziecka i jego potrzeby intymnosci,
~ stosowanie skracania dystansu, nieuzasadnionego dotyku, przemocy
fizycznej,

— erotyzacja relacji czy podejmowanie czynnosci seksualnych.

§3

Podczas rozmowy z dzieckiem nie wolno stosowaé komunikatdw ztosliwych,
wulgarnych, agresywnych itp.
Komunikacja z dzieckiem nie moze wzbudzaé w nim poczucia winy, zagrozenia,
obniza¢ poczucia wiasnej wartoéci, upokarzaé, naruszaé granic dziecka
Podczas dyscyplinowania dziecka, rozumianego jako stawianie granic,
motywowanie do wykonywania zadar czy zmiany zachowania niepozgdanego
niedopuszczalne jest:

~ upokarzanie, ponizanie,

- fizyczne zachowanie agresywne, w tym izolowanie, uniemozliwianie

realizacji potrzeb fizjologicznych,
- wykorzystywanie przewagi psychicznej (wzbudzanie poczucie winy,

krzyk, stosowanie grozb).
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§4

1. Kontaktowanie sie z dzieémi — pacjentami Szpitala za pomocg telefonu, poczty

elektronicznej czy w sposob bezposredni poza Szpitalem jest mozliwe tylko
w wypadkach uzasadnionych wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
i wytgcznie po ustaleniach z rodzicami dziecka oraz w stanie wyzszej
konieczno$ci.

Kontakty te powinny by¢ udokumentowane wpisem do kart indywiduainych
i przy uzyciu sprzetu stuzbowego.

Niedopuszczalne jest utrzymywanie kontaktéw z dzieémi — pacjentami Szpitala
w celu zaspokajania przez dorostego wiasnych potrzeb spotecznych lub

emocjonalnych.

Rozdziat IX

Zasady rekrutacji oséb ubiegajacych sie o przyjecie do pracy w Szpitalu

§1

. Aby w jak najwiekszym stopniu zniwelowa¢ zagrozenia krzywdzenia dzieci
przez pracownikéw Szpitala rekrutacja osdb ubiegajgcych sig o przyjecie do
pracy lub podjecie wspoipracy ze Szpitalem odbywac sie bedzie wedtug
ustalonych zasad.

Przed nawigzaniem stosunku pracy z pracownikiem fub przed dopuszczeniem
osoby do innej dziatalnoéci zwigzanej m.in. z leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym matoletnich w Szpitalu, Szpital jest
zobowigzany sprawdzi¢ takg osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym lub Rejestr osob w stosunku
do ktérych Panstwowa Komisja ds. przeciwdziatania wykorzystywaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie

w Rejestr. Rejestr jest dostepny na stronie internetowej: WWW.IPS.Ms.gov.pl
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3. Informacje otrzymane z systemu teleinformatycznego w/iw Rejestréw nalezy

wydrukowac i zatgczyé do czesci A akt osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji oséb $wiadczacych ustugi na rzecz Szpitala na podstawie uméw
cywilnoprawnych.

Niezaleznie od powyzszego, przed nawigzaniem stosunku pracy
z pracownikiem lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalno$ci zwigzane;j
m.in. z leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym matoletnich w Szpitalu, placowka pozyskuje od osoby:

- zadwiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnoéci
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom
czyny zabronione okreélone w przepisach prawa obcego.

- oswiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat,
innych  niz  Rzeczypospolita Polska, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej, za tozenie fatszywego oswiadczenia,

- oswiadczenie z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwane do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzane] z kontaktami
z dzie¢mi badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa
nie przewiduje wydawania informacji dla w/iw celéw (tylko gdy osoba ta
mieszkata w innych Parstwach niz Rzeczypospolita Polska w ciggu 20
lat).

5. Osoba posiadajgca obywatelstwo innego parstwa niz Rzeczypospolita Polska,

jest zobowigzana dodatkowo przedtozyé w Szpitalu informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelskiego uzyskiwang dla celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego parnstwa nie przewiduje

wydawania informacji dla w/w celéw.
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6. Jezeli

prawo panstwa,

z ktérego ma by¢é przediozona informacja

o niekaralnoéci, nie przewiduje wydawania takiej informagji lub nie prowadzi

rejestru karnego, wowczas osoba sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej

za zlozenie fatszywego o$wiadczenia,

_ oéwiadczenie o tym fakcie wraz zo$wiadczeniem, ze nie byta

prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600)

oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich fub
okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg,  wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem  porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub

realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

7. W tresci oéwiadczen skitadanych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za

zlozenie fatszywego o$wiadczenia, sktadajacy oswiadczenie jest zobowigzany

do zawarcia w nim nastepujacej klauzuli: ,,Jestem $wiadomy odpowiedzialnoSci

karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastgpuje pouczenie

organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

Rozdziat X

Przepisy konicowe

1. Standard wchodzi w Zycie z dniem jego ogtoszenia.

2. Ogtoszenie Standardu nastepuje poprzez zamieszczenia w intranecie Szpitala

na podstawie Zarzadzenia Prezesa Zarzadu.
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w

oraz stosowania zawartych w niej zalecer.

Zalaczniki

Pracownicy zobowigzani sg do zapoznania sie z treScig niniejszego Standardu

1. Schemat interwencji w przypadku podejrzewania krzywdzenia dziecka.

2. Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem — wersja dla dzieci.

3. Zasady poprawnych relacji wersja obrazkowa.







